PREFATA

Psihologia este stiinta care studiaza comportamentul uman, in-
clusiv functiile si procesele mentale ca inteligenta, memoria, per-
ceptia, precum §i experientele interioare si subiective cum sunt senti-
mentele, sperantele si motivarea, procese fie constiente, fie in-
congstiente.

In acest cadru general al activitdtii psihice distingem urmdtoa-
rele categorii: Continut psihic, functiuni psihice, Mecanisme psihice,
Sfere sau straturi psihice; ansamblul de functiuni §i mecanisme co-
mune unei anumite functiuni psihice (de ex. sfera afectiva, sfera cog-
nitiva etc.).

Din antichitate si pana la sfarsitul secolului al XIX-lea psiho-
logia a fost considerata parte componenta a filosofiei, fiind stiintd a
sufletului. Primele referiri le gasim la Aristotel in lucrarea , Despre
suflet”.

In 1860, Gustave Theodor Fechner publica lucrarea ,, Elemente
de psihofizica”, lucrare considerata de importanta majora pentru psi-
hologie, iar in 1876, publica , Vorschule der Aesthetic” in care
trateazd abordarea experimentald a judecatilor estetice. Aceste doud
lucrari sunt fundamentale pentru formarea psihologiei ca stiinta, iar
metodele dezvoltate de Fechner au devenit metode fundamentale ale
psihologiei.

Psihofizica lui Fechner §si Weber deplaseaza psihologia din
universal filosofiei, catre stiintele pozitive ddnd acesteia un caracter
empiric, dependent de fizica, chimie, termodinamica.

Wilhelm Maximilian Wundt (1832-1920) este considerat
,parintele” psihologiei experimentale moderne. La nivel conceptual
si metodologic disciplina fusese fundamentata de catre Weber,
Fechner si Helmholtz, lipsea insa o persoand cu viziune §i cunostinge
in domeniu care sa strabata drumul sinuos al legalizarii §i instituirii
acestei noi discipline ca stiinfa. Wundt a avut viziunea, talentul, ap-
titudinile organizatorice §i entuziasmul necesare pentru a transforma
psihologia intr-o stiingd al carei mecanism de verificare este
experimental care era specific ingineriei.

Introducerea mdsurdrii cantitative in psihologie se datoreaza
studiilor urmatorilor savanti: F. Galton, J. McKeen Cattell,
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C. Spearman, L. L. Thurstone, K. Pearson, G. Rasch, F. M. Lord,
A. Jensen si L. J. Cronbach. Se configureaza o noud ramura a psiho-
logiei, psihometria cu o noud meserie cea de psihometrician, care in
tara noastrd a fost dezvoltata de Nicolae Mirgineanu.

Aplicarea matematicii in psihologie transforma ireversibil
psihologia intr-o stiinta tehnica asemenea mecanicii, electronicii,
medicinii sau arhitecturii.

Aparitia ciberneticii ca stiinta a conducerii si comenzii la fiinfe
§i magini, in consecintd ca o stiintd informationald, reconstruieste din
temelii psihologia care devine o stiinta ce studiaza generarea, trans-
miterea, procesarea, receptarea, memorarea §i gestionarea infor-
matiei.

Mai mult chiar, metodele ciberneticii sunt aplicabile psiho-
logiei. Noile orientari din domeniul stiintelor pozitive si tehnologiei
determina modificari fundamentale in psihologie, de aceea apar teorii
noi precum: psihologie cuanticd, robofi gdanditori si emotionali, up-
date-tarea creierului, creierul universal, constiinta fara trup, etc.

Mai nou, testele psihometrice, vor fi inlocuite prin biosenzori §i
mijloace informatice de prelucrare astfel ca vom putea fotografia
visele, ideile, emotiile, vom putea reproduce amintiri §i sentimente.
Din aceasta perspectiva psihologia este apropiatd neurostiintelor, in-
gineriei psihologice, bionicii, nanotehnologiei, neurociberneticii si
BCL

Astfel, psihologia devine o stiinta in sine pentru cd are princi-
piile, legile, axiomele si metodele proprii de investigatie; cu toate
acestea ea este, dupa opinia multor cercetdtori, o stiinta transdis-
ciplinara.

Stiintele tehnologice, in secolul care abia a inceput, vor migra
cdtre neurogtiinte ale caror aplicatii tehnologice vor elibera omul de
cea mai mare parte a activitdatilor necreative.

Lucrarea este o incercare de a aduce problematica psihologiei
in preajma stiintelor pozitive si tehnologice. In viitorul apropiat vom
vorbi despre telekinezie, teleprezenta, lume virtuala si augmentata,
retroingineria creierului, stimulare tehnologica, domenii care vor
largi problematica psihologie, translatoare universale.

Autorii
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indoiala si certitudine in psihologie

Motto

Demnitatea omeneasca a primit prin cercetarea stiintifica una
dintre primele ei marturii. Societatile prosperitatii au aparut datoritd
aplicarii tehnologiei noi si au disparut pentru ca s-au departat de ea.

Sase orbi s-au apropiat de un elefant, curiosi fiind de cum arata
acesta, fiind pentru prima oara 1n viata lor cand intdlneau asa ceva.
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* Primul orb a pipadit picioarele si a concluzionat ca elefantul
este asemeni unui copac;

= Cel de-al doilea a pipait trompa si a concluzionat ca acesta
este asemenea unui sarpe;

= (Cel de-al treilea, dupa ce bajbai pe partea laterala si foarte
robusta a elefantului, a exclamat ca acesta este asemeni unui perete;

= Cel de-al patrulea, dupd ce prinse coada elefantului, a
concluzionat ca acesta este o franghie;

= (el de-al cincilea, dupa ce a pipdit urechile elefantului spuse
cd acesta este un ventilator;

= (el de-al saselea, prinse de fildesul elefantului si spuse ca
acesta este o lance.

Care dintre cei sase orbi are dreptate?

1
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Sunt de discutat cdteva aspecte interesante:

1. Toti orbii au dreptate din punctul lor de vedere, fiecare re-
prezentand o perspectiva stiintifica asupra realitatii;

2. Pentru ca toti orbii au efectuat experimentul simultan, am
putea pune intrebarea: Ce este acea entitate care este 1n acelasi timp ca
un sarpe, ca un ventilator, perete, franghie, lance si copac? Raspunsul
la aceasta Intrebare nu-l poate da decat cel care a studiat vreme inde-
lungata problema, de aceea raspunsurile stiintifice nu vin intdmplator,
ci In urma unei munci serioase si indelungate;

3. Sunt sase orbi pentru ca omul are cinci simfuri prin care pri-
meste informatii de la mediul exterior si cea de-a sasea este ratiunea;

4. Ce este important este ca elefantul exista si poate fi cunoscut;
cu cat vom petrece mai mult n preajma lui cu atdt imaginea noastra
asupra ceea ce reprezinta el este mai apropiata realitatii.

Orice lucrare reprezintd o descriere a drumului de la indoiala
carteziana (vazuta ca o cautare a unui adevar nedescris pe deplin si nu
ca indecizia de alegere) la o certitudine temporara care il face partas
pe cititorul sau ascultatorul avizat in drumul anevoios al cunoasterii
stiintifice.

Erorile in stiintd sunt inevitabile, ele aparand in diverse etape
ale demersului stiintific:

» formularea ipotezelor;

= realizarea demonstratiilor;

= formularea concluziilor;

= generalizarea rezultatelor.

Pentru fiecare etapa exista filtre de verificare si multiple reactii
de feed-back ale caror eficacitate este determinata de experienta dar si
de capacitatea de a judeca fiecare eveniment cercetat.

Fiecare stiintd are conceptele, notiunile, metodele si criteriile
sale particulare, adica arsenalul investigational specific, dar toate au in
comun metoda stiintifica de abordare a cérei coloana vertebrald este
descrisa prin relatia: cauza-efect sau date-relatii-model.

Acumularea rezultatelor stiintifice a condus la aparitia a doua
tipuri de perspective de investigatie stiintifica:

- specifica, ce are ca fundament Ingustarea domeniului supus
cercetdrii pentru a patrunde cat mai adanc in intimitatea fenomenelor
ce urmeaza a fi descrise; efectul este ca doi psihologi, unul specializat
in psihologie sociala iar altul in psihologie judiciard, dupa un timp nu
se mai pot intelege.
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Acestui tip de investigatie 1i este specifica descompunerea intre-
gului in parti, analiza partilor si recompunerea intregului, care, de
multe ori, nu se mai poate face datorita necomplementaritatii recom-
punerii. Este metoda analitica clasica specificd domeniilor particulare.
Aceasta metoda traduce in plan epistemic diversitatea lumii.

- generalizatoare, ce are ca fundament elaborarea unui numar
finit de legi generale valabile tot mai multor domenii.

Este specifica stiintelor noi cum ar fi sistemica, teoria generala
a sistemelor, cibernetica, stiintele complexitatii - stiinte fenomeno-
logice bazate pe studiul comportamentului organismelor si nu pe com-
pozitia lor, ele studiaza functionalitatea, relatia cu mediul exterior,
capacitatea de transformator informational, de adaptare auto si
aloplastica si nu structura, compozitia acestora.

Dezvoltarea tehnologicd din ultimele decenii, dar in special re-
volutia IT&C, a determinat modificari structurale in configurarea
stiintelor sociale din nevoia de a clasifica, de a organiza, de a ordona
seturi tot mai diverse de evenimente.

Acest lucru s-a tradus in fapt prin infuzia de metode si concepte
din domeniul stiintelor pozitive in psihologie, drept, lingvistica, stu-
diul culturii, ce au condus, in final, la aparitia de stiinte inter sau trans-
disciplinare:

= bio si psihofizica, sociocibernetica, juriscibernetica, neuro-
cibernetica, biochimia, biocibernetica etc.;

= cibernetica juridica, economica, psihologica sau bionica;

= stiintele complexitatii, teoria fractalilor, percolatiilor, catas-
trofelor, haosului, morfologice;

Sau stiinte ce masoard cantitativ fenomene studiate indeosebi
sub raport calitativ, numite generic stiinte metrice:

- Econometria - Reprezinta ansamblul metodelor matematice si
statistice folosite ca instrument de studiere a corelatiilor cantitative ale
fenomenelor si proceselor economice;

- Psihometria - Reprezinta totalitatea teoriilor, metodelor, tehno-
logiilor si instrumentelor de masura, prelucrare si procesare in psihologie;

- Sociometria — Metoda cantitativa de masurare a relatiilor sociale;

- Jurimetria — Metoda de masurare a efectelor actelor normative
utilizind metode si indicatori cantitativi;

- Biometria - Disciplina care studiaza variabilele biofizice, in sco-
pul de a identifica mecanismele de functionare, pentru a masura va-
loarea si induce un comportament dorit in sisteme tehnologice specifice.
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- Epistemetria - Metoda de masurare a rezultatelor cercetarii
stiintifice utilizand metode si indicatori cantitativi,

- Scientometria - Metode de studiu si evaluare cantitativa a pro-
ductiei, valorii si progresului stiintific al unui individ, al unui grup de
indivizi sau al unei institutii;

- Bibliometria - Metode cantitative utilizate pentru a studia sau
a masura texte si informatii. Analiza este formala in sensul lui Moles
si Shannon;

- Cliometria — Metode cantitative de studiu a istoriei eco-
nomice;

- Telemetria - Procesul de masurare, comunicare i procesare
automata a rezultatelor masuratorilor la distantd prin intermediul echi-
pamentelor de monitorizare i comunicatii;

Aceasta lucrare reprezintd o incercare de a va invata sa pretuiti
frumusetea naturii dar si frumusetea constructiilor logice ca o
reflectare a logicii si armoniei naturii in cea mai spectaculoasa dintre
stiintele lumii si anume cea a creierului.

Din acest punct de vedere obiectivul psihologiei este acela de a
realiza un manual tehnic de functionare a fabricii de ganduri care este
sistemul psihic uman. Pentru aceasta este nevoie de rabdare, tenacitate
si capacitatea de a te uimi.

Descrierea este simpla, narativa, fara ecuatii, algoritmi sau dia-
grame complicate; vrem sda dam explicatii clare asupra fenomenelor
sau problemelor studiate, dar, cu toate acestea, ea nu se adreseaza
amatorilor; este o lucrare care nu poate fi inteleasa decat de catre cei
care au audiat cursul de cibernetica psihologica.

Filosofia, transformata in truisme pentru a fi inteleasa de catre
clasa muncitoare, isi pierde grandoarea, esuand; noi ne-am pazit sa nu
cadem Intr-o asemenea capcana, de aceea, putem afirma ca aceasta lu-
crare se adreseaza celor care audiaza cursul de cibernetica psihologica
si care stidpanesc arsenalul notional necesar descrierii evenimentelor
cibernetice din perspectiva psihologica.

Obstacolul principal care std in calea comunicarii nu este com-
plexitatea notionala ci aprecierea diferita a evenimentelor si intelesuri
diferite date acelorasi notiuni, de aceea psihologia trebuie sa se trans-
forme intr-o stiintd tehnica-inginerie psihologica — o stiintd tehnica
legatd de neurostiinte care sa ne ofere o descriere exactd a gandurilor
si sentimentelor precum si mecanismele de reproducere in robotii inte-
ligenti ai viitorului.
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Arhitectura cursului se realizeaza in raport cu raspunsurile pe
care le ddm la urmatoarele intrebari:

1. Pentru cine scriem, cui se adreseaza lucrarea?

Lucrarea de fata se adreseaza in primul rand studentilor, maste-
ranzilor si doctoranzilor care audiaza cursul de ciberneticd psiho-
logica. Ea se adreseaza in egald masurd specialistilor in domeniul
psihologiei, cercetatorilor si cadrelor didactice din domeniul sau din
domenii conexe.

2. Despre ce scriem, care este obiectul lucrarii?

Psihologia este o stiintd empirica, de aceea adevarurile sale sunt
relative (doar matematica si filosofia sunt stiinte absolute); relati-
vitatea nu este inteleasa in sensul consistentei adevarului ci in raport
de perspectiva observatorului. Aici psihologia este analizata din pers-
pectiva stiintelor pozitive, mai precis din unghiul teoriei generale a
sistemelor si ciberneticii.

Exista doua modalitati diferite de studiu:

Studiul analitic care imparte Intregul in componente care se stu-
diaza si se relmpacheteaza intr-un model care nu mai este perfect com-
plementar;

Studiul sistemic care analizeazd nu compozitia sistemului ci
functionalitatea sa, nu structura ci comportamentul.

3. Cum scriem?

Putem utiliza un limbaj pur tehnic, formal si chiar transformat
in scheme, diagrame si ecuatii sau un limbaj fluent, metaforic, narativ.
Lucrarea incearca s faca un echilibru intre limbajul tehnic obligatoriu
descrierii realitatii si cel metaforic care poate fi mult mai usor de
receptat.

Gandirea profundd are mult de castigat de pe urma simplitatii
dar simplitatea care nu descrie fidel realitatea necesitd eforturi si ea
poate fi realizatd doar de catre maestri In domeniu.

Stiinta se adreseaza, utilizand rezultatele stiintifice verificate, do-
meniului fenomenelor nestudiate dar posibile. Omul este inclinat spre
tainic, mister, neobisnuit, minciuna, religie, minuni, superstitii, la fel ca
si inclinatia spre frumos. Existd oameni care se ocupa de astrologie, nu-
merologie, fantome, OZN-uri, ghicit in cadavre sau in palma, incantatii
aducitoare de ploaie, vraji ce atrag sau care aduc bunastarea, etc.

Omul de stiintd cautd legaturi cauzale ce leagd fenomenele,
cauta explicatii utilizand legi, principii si teoreme valide, organizeaza
realitatea pentru a o putea cuprinde, clasificand-o, cautand reguli de
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organizare cum ar fi tabelul periodic, culoarea pielii la oameni, nu-
marul de membre, gradul de encealizare, categorii de institutii, etc.

Coincidentele nu sunt stiintd dupa cum nici intuitia nu are de-a
face cu aceasta; harul creator 1nsd are legaturd cu stiinta, cu instructia
dar si cu Dumnezeu; intuitia stiintifica ITnseamna experienta profesio-
nald si har. Ca sa ai o opinie intr-un domeniu trebuie sa fii specialist,
adica sa ai o pregatire care sd-{fi confere bunul simt al activitatii
stiintifice.

Mintea agera a diletantilor nu are limite iar posesorii ei repre-
zinta un adevarat blestem in orice colectiv, mai cu seama cand sunt si
harnici. Harnicia lor este direct proportionalad cu puterea lor de a dis-
truge si de a Incurca. Au trei caracteristici care ii fac incompatibili cu
spiritul stiintific: Aflatu-n treaba, datul cu parerea si trecerea in
derizoriu.

Abordarea stiintifica presupune o educatie profesionala a gan-
dirii §1 a modului de redare a gandurilor, altfel spus este important sa
ai ce spune dar, la fel de important, este sa spui ceea ce stii, astfel ca
ascultatorul sa gandeasca la fel ca tine.

Stiinta este alcatuitd din fapte, din relatiile dintre fapte si din
explicatiile acestor relatii. Cand vorbim despre stiintd ne referim la
drumul, descris prin reguli, pe care se ajunge la acele cunostinte.

Regulile stiintei sunt:

= Sa-ti bazezi concluziile pe dovezi;

= Si fii obiectiv, nu selectiv;

= Sa iti sustii cu dovezi afirmatiile;

= Sa folosesti esantioane mari;

= Si faci testele 1n orb;

= Testele sa fie controlate;

= Sa mentionezi sursele de informatii;

= Sursele de informatii sa fie de incredere, verificabile si susti-
nute de dovezi;

* Opinia nu e certitudine;

* S& nu marturisesti stramb (nu trisa).

Abordarea, cu ajutorul indicatorilor cantitativi, a faptelor din
domeniul psihologiei se realizeaza prin aplicarea metodelor fizico-
matematice structurate intr-un sistem de indicatori cantitativi care
organizeaza cauzele, faptele si consecintele acestora.
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Datorita noilor tehnologii sociale are loc un proces de emanci-
pare stiinifica a disciplinelor umaniste (Auguste Comte', Spiru
Haret’, J.F. Herbart’, H.C. Carey4, Lester Ward’, Leon Wirniarski®,
Lee Loevinger7, Mario Losano®, Norbert Wiener9) fenomen a carui
consecinta este aparifia stiintelor atasate, cuplate cu cele traditionale si
care sunt stiinfe metrice: sociometria, jurimetria, psihometria, econo-
metria etc.

Dacé la Inceput acestea au apdrut prin implicarea statisticii n
domeniul stiintelor umaniste (Susmilch, Achenwal, Quetelet'®), ulte-
rior au fost redimensionate metodologic prin aplicatii robuste ce utili-
zau calculul diferential si integral, analiza functionald, pentru ca mai
tarziu chiar anumite principii din inginerie sé fie importate in dome-
niul umanist (mecanica sociald, entropia, principiul inertiei), si invers
(metafora in stiintd, vacantele in mecanica cuantica, stranietatea in
fizica, principiul simpatiei), etc.

Aderarea la noile orientari s-a facut si in plan filosofic prin
sistemele filosofice care au modificat din temelii stiintele clasice, cum
ar fi: neorationalismul, structuralismul functionalist. Acumularile in-
trastiintifice, urmare a progresului cunoasterii, au condus la autono-

! A fost preocupat de teoria ordinii, a consensului social, a intregului idecom-
pozabil, oficiind astfel marea restauratie a societatii umane.

2 In lucrarea Mecanica sociald introduce indicatori cantitativi ai fenomenelor
sociale: centrul de greutate al unui grup social, statica si dinamica sociald, forte
sociale, ecuatiile miscarii unui corp social, miscarea sistemelor sociale, difuziunea
maselor sociale, forta capitalului.

? Consideri posibil si necesar introducerea matematicii in psihologie.

4 Elaboreaza primele studii de fizica sociala.

5 Utilizeaza termenul de fizica si mecanica sociala.

8 Introduce termenul de sociometrie ca stiintd ce studiaza faptele sociale cu
ajutorul indicatorilor cantitativi.

7 Introduce termenul de jurimetrie, in lucrarea sa Jurimetrics, lucrare care
introduce indicatorii cantitativi pentru a masura efectele actelor normative.

8 Este recunoscut pentru studiile sale de ciberneticd juridica; introduce
termenii de juricibernetica si juritehnica. Ideea fundamentald a lui este ca sistemul de
drept este un sistem cibernetic.

% Parintele ciberneticii, prin lucrarea Cibernetica sau stiinta comunicarii si
conducerii la fiine, masini si societate;

19 Face primele tabele de viati si de moarte, fiind de aceea considerat parintele
statisticii dar si al demografiei.
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mizarea disciplinelor stiintifice, specializarea acestora dupa preceptul
sd stii cat mai mult despre cat mai putin.

Cel de-al doilea fenomen, opus procesului de autonomizare a
disciplinelor, este acela prin care, principii valabile intr-un domeniu al
realitdtii, au fost generalizate cu succes pentru mai multe discipline
prin analogie.

Teoretic, aceastd tendintd conduce la elaborarea unui numar
finit de legi, principii si teoreme, valabile pentru toate formele de exis-
tenta a materiei. Tendinta de generalizare a stiintei are ca fundament
unitatea lumii iar ca finalitate realizarea unei singure stiinfe, ca o
stiinfa a stiintelor realitatii, cu o etapa tranzitorie de reconstructie
stiintifica marcatd de fenomenul de interdisciplinaritate a carui prin-
cipald caracteristicd este reconcilierea specialitatilor pe un plan su-
perior de sintezd prin analogie, modelare sau predictie precum si de
aparitia stiintelor fenomenologice.

TGS este o stiinta fenomenologica preocupata nu de compozitia
materiald a sistemelor ci de fluxurile pe care acestea le genereaza. De
asemenea ea nu face distinctie intre sistemele naturale si cele cons-
truite de om ci pune in evidenta ceea ce este comun acestora precum §i
mecanismele de functionare si control, ceea ce are drept consecinta
aplicatii Tn domenii care, la prima vedere, nu au nicio legatura:
psihologie, sociologie, logica, inteligentd artificialda si programe
expert, filosofie, lingvistica, inginerie, economie, etc.
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Perspectivele erspec ivele
tiintei clasice TGS

Variabile simple
Parti
Relatii liniare
Analiza, reductionism
entitate

investigatie
Cauza-efect ;
Obiectivitate

Detasarea Regula
observatorului

Predictie o Intelegere
Identitate OlsiisEiy Activitate

4

Interactiuni multiple,
dinamice, grile de relatii
intreg

Concentrare pe

Mod de

Sinteza, expansionism,

Emergentd, proces

Nederminism, scop

semnificatie

Interactiune intre
observator si sistem

Orientare pe obiectiv
Feedback negativ

Orientare pe obiectiv
Feedback pozitiv
Schimbarea obiectivelor
evolutie

Control

Ajustarea erorilor
homeostaza

Lucrarea de fatd este o pledoarie consistentd in favoarea ideii
conform careia orice sistem viu este un sistem informational iar in
plan metodologic teoria sistemelor informationale reprezintd un in-
strument de investigatie ale carui rezultate vor produce mutatii semni-
ficative in cercetare si filosofie.

Tendinta de specializare are ca fundament diversitatea lumii iar
ca finalitate configurarea disciplinelor drept stiinte autonome, cu legi,
principii si axiome proprii, cu un arsenal national specializat si cu
metode proprii de investigatie.

Analiza societatii, cu ajutorul unui sistem integrat de indicatori
cantitativi, rezultati din aplicarea ecuatiilor fizicii matematice, do-
meniului social, se realizeaza pe de o parte in conformitate cu evolutia
sistemelor sociale: cresterea demografica, industrializarea, urba-
nizarea, universalizarea valorilor si resurselor, extinderea reglemen-
tarilor juridice pentru regiuni mai largi (UE), globalizarea faptelor so-
ciale, interconectarea informationald la nivel global, standardizarea
produselor si activitatilor manageriale, destructurarea unor sisteme so-
ciale (exemplul statelor comuniste dar nu numai), mutatii culturale
semnificative la nivel global (fundamentalismul religios), noi metode
de a impune vointa la nivel global (terorismul, manipularea, scenarii
globale), disfunctionalitatea unor sisteme partiale.



