FISA DREPTURILE S| INDATORIRILE AVOCATILOR
NR. 6 TN RAPORT CU CLIENTII

Sediul materiei: art. 2, art. 11 si art. 29-48 din Legea nr. 51/1995; art. 108-149 din Statutul profesiei de
avocat; art. 3 din Codul deontologic al avocatilor din Uniunea Europeand.

. Notiune — ansamblul drepturilor si obligatiilor stabilite de Legea nr. 51/1995,
S 7 Statutul profesiei de avocat si de Codul deontologic care contureazd statutul pro-
Qgé‘ fesional al avocatului in raporturile cu clientii, cu organele profesiei, cu instantele

judecdtoresti, parchete sau alte entitdti publice ori private.

I. DREPTURILE AVOCATILOR IN RAPORT CU CLIENTII

1. Dreptul avocatului de a asista si de a reprezenta ori de a exercita orice alte activitati
specifice profesiei in cazul persoanelor fizice si juridice

S aceasta reprezentare/asistare are urmatoarele caracteristici:

+* se va realiza in temeiul unui contract incheiat in forma scrisa [art. 29 alin. (1) din Lege si
art. 108 alin. (1) din Statut]; contractul dobandeste data certd prin inregistrarea in
Registrul oficial de evidenta al avocatului;

+» avocatul nu poate actiona decat in limitele contractului incheiat cu clientul sdu, cu
exceptia cazurilor prevazute de lege [art. 108 alin. (3) din Statut];

%+ in lipsa unor prevederi contrare cuprinse in contractul de asistenta juridica, avocatul este
imputernicit sa efectueze orice act specific profesiei pe care il considera necesar pentru
realizarea intereselor clientului;

%+ pentru indeplinirea actelor de dispozitie este necesar sa se prevada expres in contractul

de asistenta juridica.

2. Dreptul avocatului de a executa silit contractul de asistenta juridica cu privire la restan-
tele din onorarii si alte cheltuieli efectuate de avocat in interesul procesual al clientului
sau

2 cu privire la posibilitatea punerii in executare silita a contractului de asistenta juridica, trebuie
retinute urmatoarele:

7

«» contractul de asistenta juridica, legal incheiat, este titlu executoriu [art. 31 alin. (3) din
Lege];
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caracterul de titlu executoriu vizeaza restantele din onorarii si alte cheltuieli efectuate de
avocat in interesul procesual al clientului sau;

pentru declansarea executdrii silite este necesard investirea cu formul3 executorie™ a
contractului de asistenta juridica;

investirea este de competenta judecatoriei in a cdrei raza teritoriala se afla sediul
profesional al avocatului;

procedura de executare silita este cea prevazuta de Codul de procedura civila [art. 124
alin. (2) din Statut].

3. Dreptul avocatului la onorariu si la acoperirea tuturor cheltuielilor facute in interesul
procesual al clientului sau

=

=

pentru activitatea sa profesionald, avocatul are dreptul la onorariu (remuneratie), in limitele si

n

conditiile prevazute de Lege si de Statut;

onorariile avocatiale trebuie sa respecte urmatoarele reguli:

X3

AS

onorariile vor fi stabilite Tn raport cu dificultatea, amploarea sau durata cazului;

onorariile se stabilesc liber intre avocat si client, in limitele Legii si ale Statutului;

Consiliul U.N.B.R. adopta, cu caracter de recomandare, tabloul onorariilor minimale pen-
tru serviciile prestate potrivit legii de formele de exercitare a profesiei de avocat;

avocatii pot conveni cu clientii onorarii superioare celor stabilite in tabloul onorariilor
minimale adoptat de Consiliul U.N.B.R;

onorariile se determina si se prevad in contractul de asistenta juridica la data incheierii
acestuia intre avocat si client, inainte de inceperea asistentei si/sau a reprezentarii clien-
tului;

M RIL, Decizia 1CC) (S.U.) nr. 31/2009 (M. Of. nr. 111 din 18 februarie 2010): ,in interpretarea si aplicarea
unitara a dispozitiilor art. 30 alin. (3) teza | [art. 31 alin. (3) teza |, dupa republicare] din Legea nr. 51/1995 pen-
tru organizarea si exercitarea profesiei de avocat, republicata, se stabileste ca au caracter de titlu executoriu si
contractele de asistenta juridica incheiate anterior intrarii in vigoare a Legii nr. 255/2004 privind modificarea si
completarea Legii nr. 51/1995. in interpretarea si aplicarea unitard a prevederilor art. 30 alin. (3) teza a Il-a
[art. 31 alin. (3) teza a ll-a, dupa republicare] din Legea nr. 51/1995, republicats, raportat la art. 374" din Codul
de procedura civila (art. 638 NCPC), se stabileste ca desi contractele de asistenta juridica au caracter de titlu
executoriu conferit prin lege, pot fi puse in executare silita numai daca au fost investite cu formula exe-
cutorie”.
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2 in cazul in care imprejurdrile concrete impun asigurarea asistentei si/sau a reprezentarii

imediate si nu se poate Incheia un contract de asistenta juridica, avocatul este obligat sa

transmita clientului, in cel mai scurt timp posibil, o comunicare, prin care sa aduca la cunos-

tinta acestuia onorariile pe care le propune pentru asistenta si/sau reprezentare;

2 in absenta unei instructiuni exprese a clientului privind incetarea asistentei si/sau a repre-

zentdrii ori a unei comunicari prin care clientul isi exprima expres dezacordul in privinta ono-

rariilor, se considera ca fiind acceptate onorariile propuse prin comunicarea facuta de avocat;

onorariile pot fi stabilite si in moneda straina, sub conditia ca plata acestora sa respecte
prevederile privind regimul legal al platilor;

cheltuielile efectuate de avocat in interesul procesual al clientului se estimeaza anticipat
la momentul incheierii contractului si se desocotesc pe masura informarii documentate a
clientului cu privire la cuantumul si destinatia lor.

> plecdnd de la principiul expres prevazut ca onorariul este rezultatul acordului liber intre

avocat si clientul sau, Statutul profesiei [art. 127 alin. (3)] ofera o serie de criterii care pot fi

avute Tn vedere, de la caz la caz:

timpul si volumul de munca solicitata pentru executarea mandatului primit sau a acti-
vitatii cerute de client;

natura, noutatea si dificultatea cazului;

importanta intereselor in cauza;

imprejurarea ca acceptarea mandatului acordat de client il impiedica pe avocat sa accep-
te un alt mandat din partea unei alte persoane, daca aceasta imprejurare poate fi con-
statata de client fara investigatii suplimentare;

notorietatea, titlurile, vechimea in munca, experienta, reputatia si specializarea avoca-
tului;

conlucrarea cu experti sau alti specialisti, impusa de natura, obiectul, complexitatea si
dificultatea cazului;

avantajele si rezultatele obtinute pentru profitul clientului ca urmare a muncii depuse de
avocat;

situatia financiara a clientului;

constrangerile de timp in care avocatul este obligat de imprejurarile cauzei sa actioneze
pentru a asigura servicii legale performante.



78

=

Drepturile si indatoririle avocatilor in raport cu clientii

aceste criterii de stabilire sunt orientative si nu trebuie respectate cumulativ, ci pot fi avute in
vedere Tn mod selectiv, prin raportare la datele concrete ale spetei in care urmeaza a avea loc
angajarea;

interdictii cu privire la stabilirea onorariilor:

+»+ este interzis avocatului sa isi fixeze onorariile in baza unui pact de quota litis. Pactul de
quota litis este o conventie incheiata intre avocat si clientul sau, inainte de solutionarea
definitiva a unei cauze, conventie care fixeaza exclusiv totalitatea onorariilor avocatului in
functie de rezultatul judiciar al cauzei, indiferent daca aceste onorarii constau intr-o suma
de bani, un bun sau orice alta valoare [art. 130 alin. (2) din Statut];

%+ sunt interzise onorariile reprezentand dobandirea, sub orice forma, a unor aporturi din
afacere;

+»+ avocatul poate percepe onorarii numai de la clientul sau ori de la un mandatar al aces-
tuia;

+» este interzis onorariul de succes in cauze penale cu privire la latura penala a respectivei
cauze.

forma in care pot fi stabilite onorariile:

K/

«* onorarii orare — onorariul orar este stabilit pe ora de lucru, respectiv o suma fixa de uni-
tati monetare cuvenita avocatului pentru fiecare ora de servicii profesionale pe care le
presteaza clientului;

+» onorarii fixe (forfetare) — onorariul fix (forfetar) consta intr-o suma fixa cuvenita avoca-
tului pentru un serviciu profesional sau pentru categorii de astfel de servicii profesionale
pe care il presteaza ori, dupa caz, le presteaza clientului;

+» onorarii de succes — avocatul are dreptul ca, in completarea onorariului fixat, sa solicite si

sa obtina si un onorariu de succes, cu titlu complementar, in functie de rezultat sau de

serviciul furnizat. Onorariul de succes consta intr-o suma fixa sau variabila stabilita pentru
atingerea de catre avocat a unui anumit rezultat. Onorariul de succes poate fi convenit
impreuna cu onorariul orar sau fix;

&

*,

%

onorarii formate din combinarea primelor trei categorii.

Statutul profesiei de avocat prevede modalitatea de solutionare a contestatiilor si recla-
matiilor referitoare la onorariile avocatiale;

procedura de contestatie ori reclamatie cu privire la onorariul avocatial presupune urma-
toarele reguli:

R/

+» contestatiile si reclamatiile privind onorariile se solutioneaza de decanul baroului;



0
0‘0

Drepturile si indatoririle avocatilor in raport cu clientii 79

procedura se declanseaza la cererea oricareia dintre parti;

contestatiile si reclamatiile privind onorariile se solutioneaza prin decizie motivata, dupa
ascultarea partilor;

solutionarea contestatiilor si reclamatiilor se face prin aplicarea principiului medierii si
prin incercarea de conciliere a partilor, in termen de cel mult 30 de zile de la data inre-
gistrarii contestatiei sau a reclamatiei;

decizia decanului poate fi atacata la Consiliul baroului de partea interesata;

Consiliul baroului hotdraste cu privire la legalitatea si temeinicia deciziei decanului fara
participarea la vot a acestuia;

partile interesate pot fi invitate pentru a da lamuriri si explicatii;

Consiliul baroului se pronunta in termen de cel mult 30 de zile de la data sesizarii, prin
hotarare motivata, care va fi comunicata in cel mult 15 zile de la data pronuntarii;

la cererea decanului sau a partii interesate, legalitatea hotararii Consiliul baroului poate fi
verificata de catre Consiliul U.N.B.R.

4. Dreptul avocatului de a denunta unilateral contractul de asistenta juridica sau de a-I

modifica de comun acord cu clientul

S pentru aceastd ipoteza retinem faptul ca incetarea contractului prin renuntarea unilaterala a

clientului sau a avocatului nu il exonereaza pe client de plata onorariului cuvenit pentru

serviciile prestate, precum si pentru acoperirea cheltuielilor efectuate de avocat in interesul
sau [art. 147 alin. (2) din Statut];

S dreptul de a renunta unilateral la contractul de asistenta juridica il au atat avocatul, cat si

clientul;

S in oricare caz de incetare a mandatului, avocatul are obligatia sa ia in timp util si in mod

rezonabil masuri potrivite pentru apararea intereselor clientului, cum ar fi:

®
0.0

notificarea clientului;
acordarea unui timp suficient clientului pentru a-si angaja un alt avocat;
predarea documentelor si a bunurilor la care clientul este indreptatit;

instiintarea organelor implicate in speta clientului.
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Il. INDATORIRILE AVOCATILOR IN RAPORT CU CLIENTII

1. Obligatia avocatului de a studia temeinic cauzele care i-au fost incredintate, angajate
sau din oficiu

2 incauzele in care se angajeazd, avocatul este dator sa isi sfatuiasca clientul cu promptitudine,
in mod constiincios, corect si cu diligenta;

< Tn acest sens, avocatul fsi va informa clientul cu privire la evolutia cazului ce i-a fost incre-
dintat;

2 in raport si cu obligatia de confidentialitate a avocatului, acesta este confidentul clientului in
legatura cu cazul incredintat si cu privire la informatiile aferente spetei in care il reprezinta ori
asista;

< pentru realizarea acestui scop, avocatul este obligat sd respecte secretul profesional in pri-
vinta strategiilor, tacticilor si actiunilor preconizate si desfasurate pentru client;

2 de asemenea, avocatul este obligat sa verifice identitatea exacta a clientului sdu ori a per-
soanei care fi incredinteaza cazul;

2 avocatul este obligat sa se abtina sa se angajeze ori de cate ori nu poate acorda o asistenta si
o reprezentare competente;

2 in functie de gradul de ocupare profesionala, avocatul este obligat sa refuze un client ori de
cate ori nu 1i poate oferi cu promptitudine serviciul solicitat.

2. Obligatia avocatului de a manifesta constiinciozitate si probitate profesionala, de a
pleda cu demnitate fata de judecatori si de partile din proces

2 avocatul trebuie sa asiste si sa reprezinte clientul cu competenta profesionala, prin folosirea

cunostintelor juridice adecvate, a abilitatilor practice specifice si prin pregatirea rezonabil

necesara pentru asistarea sau reprezentarea concreta a clientului'?;

2 CEDO, cauza Morice c. Franta, Hotararea din 23 aprilie 2015. CEDO a concluzionat ca desi ,,un avocat
nu poate fi asimilat unui ziarist” si din acest motiv nu poate beneficia de aceeasi libertate de exprimare, in
acest caz avocatul a exprimat judecati de valoare pe o ,baza factuald suficienta” si a pus in dezbatere
chestiuni de interes public privind disfunctionalitatile din sistemul de justitie. Tn acest context, remarcile
sale nu au depasit limitele dreptului privind libertatea de exprimare. Curtea, a mai precizat ca avocatul ,,nu
este martor exterior responsabil de informarea publicului”, dar in aceeasi masura este direct implicat n
functionarea justitiei si apararea clientului”. De asemenea, a subliniat ca ,este necesar sa se pastreze auto-
ritatea puterii judecatoresti si sa se asigure respectul reciproc intre judecatori si avocati”, www.unbr.ro.
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asistarea si reprezentarea clientului impun diligenta profesionala adecvata, pregatirea temei-
nica a cauzelor, dosarelor si proiectelor, cu promptitudine, potrivit naturii cazului, experientei
si crezului sau profesional;

n situatii si Tmprejurdri care prezinta caracter de urgentd pentru salvgardarea si/sau proteja-

rea drepturilor si intereselor clientului, avocatul poate asista si angaja clientul chiar si in ma-
sura in care in acel moment nu poseda o competenta profesionald adecvata cu natura cauzei,
dacd prin intarziere s-ar aduce atingere drepturilor si intereselor clientului. in astfel de cazuri
avocatul se va limita doar la ceea ce in mod rezonabil este necesar potrivit cu circumstantele
si cu prevederile legale;

totodata, avocatul va trata cu respect si curtoazie orice persoana implicata in procedurile
legale in care asista sau reprezinta clientul si se va abtine de la metode sicanatoare si preju-
diciabile pentru terte parti, daca acestea sunt evident indiferente si irelevante in raport cu
interesele clientului reprezentat.

3. Obligatia avocatului de a depune concluzii scrise sau note de sedinta ori de cate ori

natura sau dificultatea cauzei cere aceasta ori instanta de judecata dispune in acest

sens

=

pentru indeplinirea acestei obligatii, avocatul va respecta optiunile clientului in ceea ce pri-
veste scopul si finalitatea asistentei si reprezentarii, fara a abdica de la independenta si de la
crezul sau profesional;

avocatul nu este obligat sa urmeze acele tehnici si proceduri legale indicate arbitrar de client
si pastreaza responsabilitatea pentru acestea, in masura in care clientul a fost rezonabil in-
format asupra costurilor si consecintelor posibile ale acestor tehnici si proceduri;

ori de cate ori clientul propune un demers despre care avocatul apreciaza ca va avea conse-
cinte legale negative, acesta va atentiona clientul cu privire la consecinte sau, dupa caz, va
putea denunta contractul de asistenta juridica;

avocatul va oferi clientului o opinie legala onesta cu privire la consecintele de fapt si juridice
ale cazului investigat, in limitele informatiilor furnizate de client;

folosirea de catre client a opiniilor si sfatului avocatului in scopuri ilegale, fara cunostinta
avocatului care a oferit opinia sau sfatul respectiv, nu face avocatul responsabil de actiunea
si scopurile ilegale ale clientului;

avocatul este obligat sa se abtind de la asistarea si sfatuirea constientd a unui client in
activitati infractionale;
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2 un avocat este indreptatit sa se retraga imediat si sd renunte la asistarea si reprezentarea
clientului in cazul in care actiunile si scopurile clientului, desi aparent legale la inceputul
asistentei si/sau a reprezentarii, se dovedesc pe parcursul acesteia ca fiind infractionale.

4. Obligatia avocatului de a acorda asistenta juridica in cauzele in care a fost desemnat
din oficiu sau gratuit de catre barou

< avocatul desemnat sa acorde asistenta juridica poate refuza exercitarea mandatului primit
numai in caz de conflict de interese sau pentru alte motive justificate;

< avocatul care acord3 asistenta judiciard nu are dreptul sa primeasca de la beneficiar niciun fel
de sume de bani ori alte recompense, nici chiar cu titlu de acoperire a cheltuielilor.

5. Obligatia avocatului de a restitui actele ce i s-au incredintat persoanei de la care le-a
primit

2 corelativ acestei obligatii, avocatul este obligat sa comunice clientului informatiile pe care le
detine Tn legatura cu cazul acestuia, chiar si in situatia in care comunicarea lor ar contraveni
interesului sau personal;

< de asemenea, in cazul in care clientul datoreaza avocatului restante din onorarii si din cheltuie-
lile facute n interesul acestuia, avocatul are drept de retentie asupra bunurilor incredintate, cu
exceptia inscrisurilor originale care i-au fost puse la dispozitie.

6. Obligatia avocatului de a nu asista sau reprezenta parti cu interese contrare in aceeasi
cauza sau in cauze conexe si de a nu pleda impotriva partii care I-a consultat mai inainte
in legatura cu aspectele litigioase concrete ale pricinii

2 legiuitorul a inteles sd reglementeze detaliat situatiile in care este posibil ca intr-un litigiu
partile litigante sa fie clienti ai aceluiasi avocat (art. 114-117 din Statut):

«+ avocatul nu trebuie sa fie sfatuitorul si nici reprezentantul sau aparatorul a mai mult de un
client intr-una si aceeasi cauza, atunci cand interesele clientilor sunt conflictuale;

/7

+» avocatul trebuie sa se abtina sa se mai ocupe de cauzele tuturor clientilor implicati, atunci
cand intervine un conflict intre interesele acestora, cand secretul profesional risca sa fie
violat sau cand independenta sa risca sa fie stirbita;
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++ avocatul nu poate accepta o cauza a unui nou client daca secretul informatiilor incredin-
tate de un client anterior risca sa fie afectat sau atunci cand cunoasterea de catre avocat a
cauzelor unui client anterior il favorizeaza nejustificat pe noul client.

2 in privinta conflictului de interese, acesta exista dacad pe parcursul derularii activitatilor avo-
catiale (la contractare sau ulterior) se regasesc urmatoarele situatii:

R/

%+ in activitatea de consultanta, cand avocatul care are obligatia de a da clientului sau o in-
formatie completa, loiala si fara rezerve nu isi poate indeplini misiunea fara a compromite
interesele unuia sau ale mai multor clienti, prin analiza situatiei prezentate, prin utilizarea
mijloacelor juridice preconizate sau prin concretizarea rezultatului urmarit;

% 1n activitatea de asistare si de aparare, atunci cand asistarea mai multor parti ar deter-
mina avocatul sa prezinte o alta aparare, diferita de aceea pentru care ar fi optat daca i-ar
fi fost incredintata apararea intereselor unei singure parti, inclusiv in ceea ce priveste
tehnicile si mijloacele profesionale ale apararii.

2 nu exista conflict de interese:

«»+ atunci cand, dupa ce si-a informat clientii si a primit acordul acestora, avocatul, in exer-
citarea diferitelor sale activitati, va incerca sa concilieze contrarietatea de interese;

«+ atunci cand, in acord deplin cu clientii, avocatul ii consiliaza ca, plecand de la situatia ce i-a
fost prezentata, sa adopte o strategie comuna sau daca, in cadrul unei negocieri, avocatii
care sunt membri ai aceleiasi forme de exercitare a profesiei intervin separat pentru
clienti diferiti, care sunt Tnsa informati cu privire la aceasta apartenenta comung;

+» atunci cand, dupa ce avocatul aduce la cunostinta fiecaruia dintre clientii potential afec-
tati de asistenta juridica acordata existenta sau posibilitatea creadrii unui conflict de inte-
rese, precum si eventualele consecinte nefavorabile ale acestuia, fiecare dintre respectivii
clienti 1si dau acordul expres si prealabil cu privire la prestarea activitatii de asistenta
juridica.

7. Obligatia avocatului de a asigura confidentialitatea si secretul profesional

S avocatul este confidentul clientului in legatura cu cazul incredintat;

2 confidentialitatea si secretul profesional garanteaza increderea in avocat si constituie obligatii
fundamentale ale avocatului.
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8. Obligatia avocatului de a incerca solutionarea amiabild sau pe o cale legala alterna-
tiva a diferendelor (art. 118 din Statut)

< avocatul va incerca in momentele oportune sa isi consilieze clientul cu privire la posibilitatea
solutionarii unui conflict pe cale amiabila sau printr-o cale legald alternativa, apta a proteja
drepturile si interesele legitime ale acestuia.

9. Obligatia avocatului de a se asigura pentru raspunderea profesionala (art. 119 din
Statut)

2 avocatul este obligat sa se asigure pentru raspunderea profesionals;
conditiile asigurarii de raspundere profesionala sunt prevazute de Statutul profesiei;

obligatia de asigurare de raspundere profesionala este permanents;

0O 0 o0

valoarea minima a riscului pentru care se incheie asigurarea nu poate fi mai mica decat cea

prevazuta Tn Statut, respectiv 3.000 euro anual pentru avocatul stagiar si 6.000 euro anual

pentru avocatul definitiv;

o asigurarea pentru raspundere profesionala va fi incheiatd pentru un an de zile si va fi reinnoita
in mod obligatoriu anual;

2 polita de asigurare se depune, in copie certificatd de avocat, la secretariatul baroului in

termen de 15 zile de la data emiterii acesteia;

2 partile pot stabili prin contract limitele raspunderii avocatului, insa clauzele de exonerare
totala de raspundere profesionala sunt socotite nescrise.

r>

NB

Obligatiile avocatului in raport cu clientii sai sunt obligatii de diligenta.



